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Registrierung auf der Beestate Plattform

Registrierung uber die Webseite

Schritt 1. Registrierung initiieren
Um die Dienste von Beestate nutzen zu kénnen, beginnen Sie den Registrierungsprozess auf

unserer Webseite unter https://honeycomb.serthoro.io/login. Hier finden Sie die Anmeldemaske, in

der bereits registrierte Nutzer ihre Zugangsdaten eingeben kénnen. Als neuer Nutzer klicken Sie
bitte auf den Button ,Noch kein Mitglied? Jetzt registrieren”, um zum Anmeldeformular zu
gelangen.

< Beestate

E-Mail-Adresse

Passwort ©

Passwort vergessen?

Login

Noch kein Mitglied?
Jetzt registrieren

Schritt 2: Personliche Daten eingeben

Im Anmeldeformular sind verschiedene persénliche oder unternehmensbezogene Daten
einzutragen. Alle Felder, die mit einem Stern (*) gekennzeichnet sind, mUssen ausgefullt werden.
Dazu zahlen lIhre Anrede, Vor- und Nachname sowie Ihre E-Mail-Adresse.

Schritt 3: Passwort festlegen

Wahlen Sie ein sicheres Passwort fur Ihr Konto. Dieses sollte mindestens acht Zeichen lang sein
und eine Kombination aus Buchstaben, Zahlen und Sonderzeichen enthalten. Geben Sie das
Passwort zur Bestatigung erneut ein.

Schritt 4: AGB akzeptieren


https://honeycomb.serthoro.io/login
https://wiki.serthoro.de/uploads/images/gallery/2024-01/K2KjC9VtzZgraMxB-image.png

Lesen Sie unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen aufmerksam durch. Mit dem Anhaken des
entsprechenden Kastchens bestatigen Sie, dass Sie die AGB akzeptieren und mit ihnen
einverstanden sind.

Schritt 5: Registrierung absenden

Nachdem alle erforderlichen Informationen korrekt eingegeben wurden, klicken Sie auf ,,Weiter”,
um lhre Registrierung zu bestatigen.

NUTZERINFORMATIONEN

‘ Anrede* v ‘

‘ Vorname * ‘ ‘ Nachname * ‘

‘ E-Mail-Adresse * ‘

‘ Passwort * ® ‘

‘ Passwort wiederholen * @ ‘

‘ Telefonnummer ‘

‘ [ Ich stimme den AGB zu * ‘

.

Schritt 6: E-Mail-Authentifizierung

Ein Dialogfenster 6ffnet sich, das Sie auffordert, den 6-stelligen Bestatigungscode einzugeben, den
Sie per E-Mail erhalten haben.

Geben Sie den 6-stelligen Code in das vorgesehene Feld ein, um die Echtheit Ihrer E-Mail-Adresse
zu bestatigen.

Hinweis

Es kann vorkommen, dass die E-Mail mit dem Bestatigungscode in Ihrem Spam-Ordner
landet. Bitte prufen Sie diesen Ordner, falls die E-Mail nicht innerhalb weniger Minuten in
Ihrem Hauptposteingang erscheint.

Falls Sie keine E-Mail erhalten haben, haben Sie die Méglichkeit, den Versand des Codes
nach einer kurzen Wartezeit von 5 Sekunden erneut zu beantragen.

Schritt 7: Registrierung abschliel3en

Ist der eingegebene Code gliltig, kdnnen Sie die Registrierung abschlieBen, indem Sie auf den
Button ,,Registrierung abschlieBen” klicken.
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Nach erfolgreicher Registrierung und Authentifizierung kénnen Sie sich mit lhren Zugangsdaten
Uber die Login-Seite anmelden und alle Funktionen der Beestate Plattform nutzen.

nNacnname -

Bitte bestdtigen Sie Ihre E-Mail

Bitte geben Sie den Bestdtigungscode ein, den wir an Ihre E-Mail-Adresse gesendet haben. Bitte prufen Sie auch lhren H
SPAM-Ordner, falls Sie in den ndchsten Minuten keine Bestdtigung erhalten haben. 1

E-Mail-Adresse 1

hans.meier@gmx.net |

Code*

Code erneut senden

Zurick Registrierung abschlielRen -
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Registrierung auf der Beestate Plattform

Unternehmen beitreten oder
anlegen

Startseite nach dem Login

Nach der erfolgreichen Registrierung und dem ersten Login auf der Beestate-Plattform erscheint
eine Meldung: ,Sie sind aktuell keinem Unternehmen zugeordnet”. Klicken Sie auf den Button

,Einem Unternehmen zuordnen”, um fortzufahren.

€ Beestate

e Sie sind aktuell keinem Unternehmen zugeordnet

Um die Plattform nutzen zu kénnen mussen Sie mindestens einem Unternehmen zugeordnet sein.

Einem Unternehmen zuordnen

Dialog zur Auswahl oder Anlage eines
Unternehmens

Ein Dialogfenster 6ffnet sich, das lhnen zwei Optionen bietet: ,Ich mdchte einem bestehenden
Unternehmen beitreten” und ,Ich méchte ein neues Unternehmen anlegen®.


https://wiki.serthoro.de/uploads/images/gallery/2024-07/kwEUJanE3mJDX1cB-image.png

Unternehmen beitreten oder anlegen

Hier kbnnen Sie eine Beitrittsanfrage fur ein bestehendes Unternehmen stellen oder ein
neues Unternehmen anlegen. Auf Basis Ihrer E-Mail-Adresse (z.B. @beestate.io) schlagt
das System Ihnen Unternehmen vor.

Ich mochte einem be-
stehenden Unternehmen @
beitreten

Unternehmen
I- Beestate |10 v

Sie finden ein bestehendes Unterneh

men nicht?

Bestehendem Unternehmen beitreten

1. Unternehmen auswahlen

e Wahlen Sie die Option ,Ich mdchte einem bestehenden Unternehmen beitreten”.

e Ein Dropdown-MenU listet alle Unternehmen auf, denen Sie beitreten kdnnen.
Wahlen Sie das gewlnschte Unternehmen aus.

e Falls Ihr Unternehmen nicht in der Liste erscheint, klicken Sie auf ,Sie finden ein
bestehendes Unternehmen nicht?“. Hier erhalten Sie eine Nutzer-ID, die Sie dem
Admin des Unternehmens mitteilen kdnnen, damit dieser Sie manuell hinzuflgt.

2. Beitrittsanfrage

e Nachdem Sie das Unternehmen ausgewahlt haben, klicken Sie auf ,Weiter”.

e |hre Beitrittsanfrage wird an den Admin des Unternehmens gesendet.

e Sie werden informiert, dass |hr Admin Sie noch nicht fur das Unternehmen
freigegeben hat. Sie haben die Moéglichkeit, die Anfrage zurlickzuziehen oder erneut
anzufragen, falls es langer dauert.
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€ Beestate

Sie sind aktuell keinem Unternehmen zugeordnet

IHR ADMIN HAT SIE NOCH NICHT FUR DAS UNTERNEHMEN COOLE ORG
FREIGEGEBEN

Schon dass Sie sich eingeloggt haben, leider hat Ihr Admin Sie noch nicht fur das Unternehmen Coole Org freigegeben. Um den Prozess zu
beschleunigen fragen Sie die Freigabe erneut an oder wenden Sie sich persoénlich an lhren Admin.

Anfrage zurlckziehen ‘ Freigabe erneut anfragen

Zuletzt angefragt: 5.7.2024

Neues Unternehmen anlegen

1. Unternehmensdaten eingeben

e Wahlen Sie die Option ,Ich mdchte ein neues Unternehmen anlegen®.

e Geben Sie im folgenden Formular alle notwendigen Informationen ein, wie
Unternehmensname, Unternehmenskurzel, Adresse, Handelsregisterauszug und
weitere Kontaktinformationen.

e Alle Pflichtfelder sind mit einem * gekennzeichnet und mussen ausgeflllt werden,
um fortzufahren.

2. Rechnungsinformationen eingeben

e Im nachsten Schritt werden die Rechnungsinformationen abgefragt. Hier missen Sie
die Daten des Rechnungsempfangers sowie die Unternehmensadresse eintragen.

e Sie kdnnen angeben, dass die Unternehmensadresse fur Rechnungen verwendet
werden soll.

3. Unternehmensprofil erstellen
e Klicken Sie auf ,Weiter”, um das Unternehmensprofil zu erstellen.
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Unternehmensprofil anlegen

o Unternehmensdaten Rechnungsinformationen

+

Unternehmensname * Unternehmenskirzel *
M Handelsregisterauszug hochladen * ) % Prufung ausstehend

Stralze* Hausnummer *

Besonderheiten und Hinwelise

e E-mail-Domain: Stellen Sie sicher, dass I|hre E-Mail-Adresse mit der im System
hinterlegten Domain des Unternehmens Ubereinstimmt, um madgliche Probleme bei der
Zuordnung zu vermeiden.

e Admin-Bestatigung: |hr Zugang zu Unternehmensinhalten ist erst nach Bestatigung
durch den Admin des Unternehmens maglich.

o Anfragen zuriickziehen: Sie konnen lhre Beitrittsanfrage jederzeit zurlickziehen und es
erneut versuchen.

o Erneute Anfrage: Falls |hre Beitrittsanfrage nicht rechtzeitig bearbeitet wird, haben Sie
die Mdglichkeit, einmal taglich eine neue Anfrage zu stellen.

Durch diese Schritte kdnnen Sie sich entweder einem bestehenden Unternehmen zuordnen oder
ein neues Unternehmen anlegen. Stellen Sie sicher, dass alle Angaben korrekt sind und achten Sie
auf die Bestatigung durch den Unternehmensadmin, um vollstandigen Zugriff auf die Funktionen
der Beestate-Plattform zu erhalten.
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Profil bearbelten



Profil bearbeiten

Verwaltung des Nutzerprofils

Zugriff auf das Nutzerprofil

Nach dem Einloggen auf der Beestate Plattform finden Sie den Profilbutton in der oberen rechten
Ecke der Kopfzeile. Ein Klick auf diesen Button 6ffnet ein Kontextment mit den Optionen ,Profil“
und ,Logout”. Wahlen Sie ,,Profil“, um zur ProfilUbersicht zu gelangen.

€ Beestate

L Profil

37

Liegenschaften = Logout
Lc]
Filterung (stadt) Sortieren
o - keine Filterung - v Stadt v Suche n
Bay City
sKY1m
Nutzerprofil

|u

In der Profillbersicht gibt es zwei Reiter: , Nutzerprofil“ und ,,Unternehmensprofi

Nutzerprofilreiter

e Personliche Daten: Hier kénnen Sie lhre persénlichen Daten einsehen und bearbeiten.
Dazu zahlen Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort.

e Profilbild hinzufiugen: Klicken Sie auf das runde Plus-Symbol, um ein Profilbild
hochzuladen. Akzeptiert werden Dateien im Format .jpeg, .jpg oder .png.

e Nutzer-ID: Neben dem Bereich flr den Bildupload finden Sie lhre einzigartige Nutzer-ID.
Diese ID dient zur eindeutigen Identifizierung und ermoglicht es Admin-Usern, Sie direkt
Ihrem Unternehmen zuzuweisen.

Achtung
Vergessen Sie nicht, Anderungen iiber den Speicherbutton zu sichern, um den Verlust von
Daten zu vermeiden.
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Profil

Nutzerprofil Unternehmensprofil

Nutzer-1d: 3411ibec-639a-4c3b-99e7/-de26

- Anrede*

Herr N ‘

- Vorname * ~ Nachname *

Christopher ‘ Bauer ‘

E-Mail-Adresse *
christopher.bauer@beestate.io ‘ E-Mail-Adresse éndern ‘

Passwort dndern ‘

Telefonnummer ‘

+/ Ich stimme den AGB zu *

Zugestimmt am 1/17/2024

[ Profil IGschen

Unternehmensprofil

Der Reiter ,Unternehmensprofil“ beinhaltet alle Informationen zu Ihrem Unternehmen und gliedert
sich in die Bereiche ,,Unternehmensdaten” und ,,Rechnungsinformationen®.

Unternehmensdaten

o Allgemeine Informationen: Bearbeiten Sie hier Daten wie die Firmenadresse und
Kontaktinformationen.

e Handelsregisterauszug: Laden Sie Ihren Handelsregisterauszug hoch. Ein Indikator
neben dem Upload-Button zeigt an, ob die Prifung erfolgreich war.

e Firmen-E-Mail-Endungen: Geben Sie im vorgesehenen Feld die Endungen der Firmen-E-
Mail-Adressen an, um die Zuordnung von Mitarbeitern auf der Plattform zu erleichtern.
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Profil

Nutzerprofil Unternehmensprofil

l Unternehmensdaten

rehmens
@beestate.io @ @bancrof tries.inc @

Rechnungsinformationen
~ Unternenmensname’ ~ Unternehmenskarzel
Bancroft Industries Inc. ‘ ‘ BAN IND INC.
th Handelsregisterauszug hochladen * O * Prufung ausstehend
~ StraRe ~ Hausnummi
Aeriumstreet ‘ AE69 ‘
~ Postleitzah
‘ Postfach ‘ ‘ PL3543 ‘
- stadt - Land
Bay City ‘ Deutschland v ‘
~ Website
‘ https://www.netflix.com/hr-en/title/80097140 ‘
~ E-Mail-Endung(en) des Unter state.o (Kommasepariert) ‘

Rechnungsinformationen

¢ Rechnungsdaten: In diesem Bereich tragen Sie die fur Rechnungen relevanten

Unternehmensdaten ein.
o Rechnungsadresse: Die gewlnschte Rechnungsadresse kann uber einen Klick auf

"Unternehmensadresse verwenden" automatisch Gbernommen werden.

Profil

Nutzerprofil Unternehmensprofil

l Unternehmensdaten

Rechnungsinformationen

ensname
ndustries Inc.

‘ Name/Bezeichnung des Rechnungsempféngers *

‘ E-Mail des Rechnungsempfangers *

ADRESSE

strake

Aeriumstreet

Pastiach

Stadt

Bay City

Achtung

Unternehmensadresse verwenden

Hausnumme:
AEG9
PL3543
Land*
Deutschland

Anderungen, die nicht gespeichert wurden, gehen verloren. Stellen Sie daher sicher, dass

Sie nach jeder Anderung lhrer Daten auf ,Speichern” klicken.

Durch das Befolgen dieser Anleitung kénnen Sie sicherstellen, dass Ihr Nutzer- und
Unternehmensprofil stets aktuell gehalten wird und die Plattform optimal auf Ihre Bedurfnisse

abgestimmt ist.
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Rechte & Rollen verwalten



Nutzerverwaltung

Die Nutzerverwaltung in der Beestate-Plattform ermdglicht es Ihnen, Benutzer hinzuzufigen und
deren Anfragen zu verwalten. In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie offene Anfragen einsehen,
neue Nutzer einladen und bestehende Nutzer verwalten kénnen.

Offene Anfragen

Im Tab , Offene Anfragen” werden alle unbeantworteten Nutzeranfragen angezeigt. Diese Ubersicht
zeigt sowohl die Nutzer, die Sie eingeladen haben, als auch die Nutzer, die sich auf lhren
Unternehmensaccount verknipfen méchten.

1. Name: Der Name des Nutzers, der die Anfrage gestellt hat.

2. E-Mail: Die E-Mail-Adresse des anfragenden Nutzers.

3. Anfragedatum: Das Datum, an dem die Anfrage eingegangen ist.
4. Status: Der aktuelle Status der Anfrage (z.B. ausstehend, bestatigt).

Hinweis
Falls keine offenen Anfragen vorliegen, wird dies entsprechend angezeigt.

offene Anfragen !

Folgende Ubersicht listet derzeit unbeantwortete Nutzeranfragen auf. Sie zeigt sowohl welche Nutzer Sie eingeladen haben als auch, welche Nutzer sich auf hren Unternehmensaccount verknipfen mochten

suche B

Name E-Mail Anfragedatum Typ -

Test Bieter_al _al-t d 30.8.2024 Mitarbeiter = .
Nutzer einladen

Nutzer einladen

Um einen neuen Nutzer einzuladen, klicken Sie auf den Button ,Nutzer einladen”. Es 6ffnet sich ein
Dialogfenster, in dem Sie die Nutzer-ID des neuen Nutzers eingeben kénnen. Die Nutzer-ID wird
nach der Registrierung im Profil des Nutzers angezeigt.

e Nutzer-ID: Geben Sie die eindeutige Nutzer-ID ein, die der neue Nutzer nach der
Registrierung erhalten hat.

e Klicken Sie auf Nutzer hinzufiigen, um die Einladung abzuschlieBen.

e Mit einem Klick auf Abbrechen kénnen Sie den Vorgang abbrechen.


https://wiki.serthoro.de/uploads/images/gallery/2024-10/FmMfOhnGG4Tuwnw2-image.png

Nutzer einladen X

Per Nutzer-Id

Geben Sie die Nutzer-1d der Person ein, die Sie zu lhrem Unternehmen hinzuflUgen méchten. Der Nutzer findet die Id nach der Registrier
ung in seinem Profil.

Nutzer-1d Nutzer hinzufligen

Abbrechen

Bestehende Nutzer

Im Tab , Bestehende Nutzer” finden Sie eine Ubersicht aller aktuellen Nutzer, die bereits auf lhren
Unternehmensaccount zugreifen kdnnen.

Name: Der Name des Nutzers.

E-Mail: Die E-Mail-Adresse des Nutzers.

Nutzer seit: Das Datum, seit dem der Nutzer Zugriff hat.
Status: Der Status des Nutzers (z.B. Mitarbeiter).
Aktiv/Inaktiv: Der aktuelle Aktivitatsstatus des Nutzers.

e whH

Mit der Suchfunktion kdnnen Sie nach bestimmten Nutzern suchen, indem Sie deren Namen oder E-
Mail-Adresse eingeben. Dies erleichtert die Verwaltung, insbesondere bei einer grélReren Anzahl
von Nutzern.

Bestehende Nutzer suche n

Name E-Mail Nutzer seit Tvp status

(7B) Test Bieter

_al (ic lemo-testbieter_al-honeycomb@serthoro.de 5.7.202 Mitarbeite; ktiv
Test Bieter_a2 _a2-honeycombe@ de 15.7.2024 Mitarbeiter Aktiv

Diese Anleitung bietet einen umfassenden Uberblick Gber die Nutzerverwaltung in Beestate und
unterstitzt Sie dabei, effizient neue Nutzer hinzuzufigen und bestehende Nutzer zu verwalten.
Achten Sie darauf, die richtigen Nutzer-IDs einzugeben und die Statusmeldungen zu Uberprifen,
um einen reibungslosen Ablauf zu gewahrleisten.

Nutzer aus dem Unternehmen ldschen

Um einen Nutzer aus dem Unternehmen zu Iéschen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zur Nutzerverwaltung.

2. Klicken Sie auf den Stift-Button rechts neben dem Namen des Nutzers, den Sie I6schen
maochten.
- Es 6ffnet sich ein neues Fenster zur Bearbeitung des Nutzers.

3. Klicken Sie unten links auf ,Nutzer aus dem Unternehmen léschen”.
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4. Daraufhin erscheint ein Dialogfenster, das Sie auffordert, die L6schung zu bestatigen.

Achtung
Die Loschung eines Nutzers kann nicht rickgangig gemacht werden. Stellen Sie sicher, dass
der Nutzer tatsachlich entfernt werden soll.

Admin aus dem Unternehmen l6schen

Das Loschen eines Admins aus dem Unternehmen ist nur unter bestimmten Voraussetzungen
maglich, da stets mindestens ein Admin im Unternehmen existieren muss. Zudem kdénnen
nur andere Admins Nutzer loschen, was auch fur die Entfernung von Admins gilt.

Wichtige Hinweise zur Admin-L6schung:

1. Es muss immer mindestens ein Admin existieren:
Ein Unternehmen darf niemals ohne Admin sein. Daher muss sichergestellt werden, dass
nach der Entfernung eines Admins mindestens ein anderer Admin verbleibt.
2. Admins konnen Nutzer Ioschen, aber sich nicht selbst entfernen:
Ein Admin kann sich selbst nicht aus dem Unternehmen I6schen. Wenn ein Admin entfernt
werden soll, muss eine andere Person mit Admin-Rechten diesen Vorgang Ubernehmen.
3. Ablauf zur Entfernung eines Admins:
e Zuerst muss ein anderer Admin die zu I6schende Person als Admin entfernen. Dies
geschieht Uber die Bearbeitungsfunktion des Nutzers (Stift-Symbol).
e AnschlieBend kann der ehemalige Admin als regularer Nutzer behandelt und wie
jede andere Person aus dem Unternehmen geldscht werden.

Schritte zur Léschung eines Admins:

1. Offnen Sie die Rechteverwaltung.
2. Ein zweiter Admin muss die Person, die geléscht werden soll, auswahlen und den
Admin-Status entfernen.
e Klicken Sie dafur auf das Mulleimer-Icon rechts neben dem Namen der Person.
e Bestatigen Sie die Option ,,Als Systemadmin entfernen” im neuen Dialogfenster.
3. Danach kann der ehemalige Admin von einem anderen Admin wie ein regularer Nutzer
geldéscht werden (siehe oben).



https://wiki.serthoro.de/books/beestate-grundlagen/page/rechteverwaltung

Rechteverwaltung

Die Rechteverwaltung in der Beestate-Plattform bietet eine zentrale Anlaufstelle zur Verwaltung
der Zugriffsrechte und Rollen der Nutzer innerhalb Ihrer Organisation.

Systemadministrator

Ein Systemadministrator besitzt umfassende Rechte zur Verwaltung der Organisation. Diese Rolle
ermdglicht es, die Rechte- und Nutzerverwaltung zu kontrollieren, Module zu kaufen und zu
kiindigen sowie die grundlegende Konfiguration des Unternehmensprofils vorzunehmen. Um einen
neuen Systemadministrator hinzuzufigen, wahlen Sie einen bestehenden Nutzer aus der Liste und
weisen ihm diese Rolle zu.

Funktionen:

» Systemadmin hinzufiigen: Uber einen Button kdnnen Sie ein Dialogfenster éffnen, in
dem Sie aus einer Dropdown-Liste einen bestehenden Nutzer auswahlen kénnen, der zum
Systemadministrator gemacht werden soll. Die Auswahl wird durch das Klicken auf ,Als
Systemadmin hinzufligen” bestatigt.

Als Systemadmin hinzufigen

Bitte wdhlen Sie aus den bestehenden Nutzern Ihres Unternehmens denjenigen aus, den Sie dl
s Systemadmin hinzuflgen mdchten

Nutzer e

Abbrechen Als Systemadmin hinzufligen

e Nutzerubersicht: Zeigt alle Nutzer an, die aktuell als Systemadministratoren fungieren,
einschlieBlich ihrer aktiven Rollen.

Nutzer Aktive Rollen

‘TA' Testadmin (ich) ORGANISATION_ADMIN

Platform Admin ORGANISATION_ADMIN B
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e Systemadmin entfernen: Durch einen Linksklick auf das Mulleimer-lcon am rechten
Rand eines anderen Systemadmins 6ffnet sich ein Dialogfenster, in dem Sie den Admin
entfernen kénnen. Hierfir mussen Sie dort auf , Als Systemadmin entfernen” klicken.

Als Systemadmin entfernen X

Mochten Sie den Nutzer Platform Admin wirklich als
Systemadmin entfernen? Der Nutzer wird weiterhin

als regul@rer Nutzer des Unternehmens agieren ko

nnen.

Abbrechen @ Als Systemadmin entfernen

Nutzer

Nutzer erhalten standardmaBig das Recht, alle Funktionalitaten zu nutzen, die durch den
Unternehmensaccount bereitgestellt werden. Die Ubersicht in der Rechteverwaltung erméglicht es,
diese Rechte einzuschranken oder zu erweitern, indem Rollen hinzugeflgt oder entzogen werden.

Funktionen:

e Nutzerubersicht: Listet alle Nutzer der Organisation auf und zeigt deren aktuelle Rollen
an.

Nutzer Aktive Rollen

ORGANISATION_MEMBER LIEGENSCHAFTS_MANAGER LIEGENSCHAFTS_ADMIN EIGENTUEMER_VERTRETER NACHTRAGS_MANAGER
Test Bieter_a2 7
ESG_MANAGER AUDITOR TRANSAKTIONS_MANAGER

 Rollen bearbeiten: Uber ein Stiftsymbol neben dem Namen des Nutzers kénnen Sie ein
Dialogfenster 6ffnen, um die Rollen des Nutzers zu bearbeiten. In diesem Fenster kénnen
Sie Uber eine Dropdown-Liste neue Rollen zuweisen oder bestehende Rollen entfernen.
Die Anderungen werden durch Klicken auf ,Anderungen speichern” lbernommen.
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Rollen des Nutzers bearbeiten

Uber die Auswahl der Rollen kénnen Sie dem Nutzer Rechte zuweisen. Ein Nutzer erhdlt standar
dmdliig das Recht jede Funktionalitat zu nutzen, die durch den Unternehmensaccount bereitg
estellt wird.

Test Bieter_aZ2

Rollenauswah

EIGENTUEMER_VERTRETER ® TRANSAKTIONS _MANAGER (®
ORGANISATION _MEMBER () AUDITOR ® LIEGENSCHAFTS _MANAGER & N

NACHTRAGS _MANAGER ® ESG_MANAGER ® LIEGENSCHAFTS_ADMIN &

Abbrechen Anderungen speichern

Verflgbare Rollen

Die folgenden Rollen kénnen den Nutzern zugewiesen werden:

e Organisation Member (ORGANISATION_MEMBER): Diese Rolle gewahrt
grundlegenden Zugriff auf die Plattform und ihre Funktionen.

o Eigentumer Vertreter (EIGENTUEMER_VERTRETER): Vertreter der Eigentimer haben
spezifische Rechte, um Eigentiimerinteressen zu verwalten und zu vertreten.

o Auditor (AUDITOR): Auditors kdnnen die Plattform zur Uberprifung und zum Auditieren
der Daten und Aktivitaten verwenden.

e Nachtrags Manager (NACHTRAGS_MANAGER): Nachtragsmanager sind verantwortlich
fir das Management von Anderungen und Nachtrdgen in den Facility Management
Vertragen.

Jede dieser Rollen hat spezifische Rechte und Verantwortlichkeiten innerhalb der Plattform, um
sicherzustellen, dass Nutzer nur die Funktionen und Daten sehen und bearbeiten kénnen, die fur
ihre Aufgaben relevant sind.

Hinweis
Rollen und Rechte der Nutzer kénnen jederzeit angepasst werden, um sicherzustellen, dass
jeder Nutzer nur auf die fur seine Aufgaben notwendigen Funktionen zugreifen kann.

Achtung

Es wird empfohlen, die Rolle des Systemadministrators nur vertrauenswirdigen Personen
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zuzuweisen, da diese weitreichende Rechte innerhalb der Plattform haben.



Unternehmen wechseln



Wechseln des Unternehmens

Wenn Sie mit mehreren Unternehmensprofilen angemeldet sind, kdnnen Sie nahtlos zwischen

diesen wechseln. Falls Sie bisher nur ein Profil nutzen, kénnen Sie im Menldpunkt Unternehmen

beitreten oder anlegen nachsehen, wie Sie ein neues Profil hinzuflUgen kdnnen.

Mit einem Linksklick auf den Unternehmensnamen in der oberen rechten Ecke des Bildschirms
erscheint der Dialog ,Unternehmen beitreten oder anlegen*. Falls mehrere Unternehmen
verflugbar sind, finden Sie dort auch die Option ,,Ich mochte zu einem anderen Unternehmen
wechseln“. Klicken Sie auf diesen Bereich und wahlen Sie im Dropdown-Menu das gewlnschte
Unternehmen aus. Durch einen Klick auf ,,Weiter“ werden die Anderungen Ubernommen.

Unternehmen beitreten oder anlegen

Hier kbnnen Sie eine Beitrittsanfrage fur ein bestehendes Unternehmen stellen, ein neues Unternehmen anlegen oder Ihr aktuelles
Unternehmen wechseln. Auf Basis lhrer E-Mail-Adresse (z.B. @beestate.io) schlagt das System lhnen Unternehmen vor.

Ich méchte zu einem

anderen ~
Unternehmen -
wechseln
Unternehimen
neworga Serthoro GmbH v

Hinweis

Sie kdénnen jederzeit frei zwischen verschiedenen Unternehmensprofilen wechseln. Achten Sie
jedoch darauf, in welchem Profil Sie sich befinden, bevor Sie Anderungen vornehmen, da manche
Aktionen unwiderruflich sind.
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Liegenschaften Verwalten (nur
far Property Manager)



Liegenschaft Ubersichtsseite

Die Liegenschaftsubersicht in der Beestate-Plattform bietet eine zentrale Anlaufstelle zur
Verwaltung und Organisation von Immobilien und Gebauden. Hier kénnen Sie neue Liegenschaften
hinzufiigen, bestehende Liegenschaften bearbeiten und eine Ubersicht Uber alle verwalteten
Objekte erhalten.

Funktionen der Liegenschaftstbersicht

e Filterung (Stadt): Mit dieser Dropdown-Option koénnen Sie die angezeigten
Liegenschaften nach Stadt filtern. Dies erleichtert die Navigation und das Finden von
Liegenschaften in bestimmten geografischen Gebieten.

o Sortieren: Uber dieses Dropdown-Meni kénnen Sie die Liegenschaften nach
verschiedenen Kriterien sortieren, wie z.B. nach Stadt oder anderen relevanten Attributen.

e Suche: Das Suchfeld ermdglicht die gezielte Suche nach Liegenschaften anhand von
Namen oder anderen spezifischen Kriterien.

 Liegenschafteniibersicht exportieren: Mit diesem Button kdnnen Sie eine Ubersicht
aller Liegenschaften als Excel-Datei exportieren, um sie extern zu nutzen oder zu
archivieren.

o Liegenschaft importieren: Hier kdnnen Sie Liegenschaften mithilfe eines Importdialogs
in die Plattform hochladen. Der Dialog unterstutzt den Upload von ZIP-Ordnern, die eine
Excel-Datei mit den Liegenschaftsdaten sowie referenzierte Bilder, gemals dem von uns
vorgegebenen Formats enthalten sollten.

Liegenschaft hinzufligen

e Neuer Eintrag (Plus-Symbol): Durch Klicken auf das Plus-Symbol kdnnen Sie eine neue
Liegenschaft hinzufigen. Es 6ffnet sich ein Dialogfenster, in dem Sie die erforderlichen
Daten eingeben kdénnen.

o Grunddaten: Hier geben Sie grundlegende Informationen zur Liegenschaft ein, wie
den Liegenschaftsnamen und die Liegenschaftsnummer (beide sind Pflichtfelder),
den Eigentimer, den Verantwortlichen, den Asset Manager und den Property
Manager.

o Titelbild: Sie kdnnen ein Titelbild flr die Liegenschaft hochladen, das zur visuellen
Identifikation dient.

o Adresse: In diesem Abschnitt tragen Sie die Adresse der Liegenschaft ein,
einschlieBlich StralBe, Postleitzahl, Stadt, Land und Region (alle Pflichtfelder).

Liegenschaften-Kacheln

Jede Liegenschaft wird in der Ubersicht als Kachel dargestellt, die folgende Informationen und
Funktionen bietet:



e Liegenschaftsname und -nummer: Der Name und die Nummer der Liegenschaft
werden prominent angezeigt.

o Statusindikator: Ein grafischer Indikator zeigt den aktuellen Status der Liegenschaft,
z.B. die Vollstandigkeit der Daten (Prozentsatz).

e Interaktive Symbole: Am unteren Rand der Kachel befinden sich Symbole, Uber die Sie
zum jeweiligen Beestate-Produkt-Funktionalitat gelangen (LC, Pro, A+, In).

Liegenschatten

Filterung (stad)

- keine Filterung -

HauptstroBe 129 Unter den Linden 72 Potsdamer Platz 1 Friedrichsstrafte 68 Gneisenau Strake 35 Hauptstralie 19
10827 Berlin 10117 Berlin 101785 Beriin 10177 Berlin 10243 Berlin 40213 Dusseldorf

An der Alster 47 47 Konrad- Adenauer- Ufer 71 RheinstroRe 45 Marienplatz 8 SchieiRtheimer Strafte 91 ichard 7
20099 Homburg 50668 KoIn 55116 Mainz 80331 Manchen 80797 MOnchen 81679 MUnchen 48155 MUnster

Korolinenstrake 7 KonigsstraBe 36
980402 Narnberg 70173 Stuttgart

Importdialog fur Liegenschaften

Wenn Sie auf "Liegenschaft importieren" klicken, 6ffnet sich ein Dialogfenster, das den Upload von
ZIP-Ordnern unterstitzt. Der Ordner sollte eine Excel-Datei mit den relevanten Liegenschaftsdaten
sowie alle in der Excel-Datei referenzierten Bilder enthalten.

e Drag and Drop Upload: Sie kdnnen den gewinschten Ordner per Drag-and-Drop in den
vorgesehenen Bereich ziehen oder den Button "Klicken zum Hochladen" verwenden, um
den Ordner manuell auszuwahlen.

e Unterstutzte Formate: Der Importdialog unterstitzt ZIP-Dateien, die maximal 50 MB
grof3 sein durfen.

e Importvorlage: Auf der Unterseite "Liegenschaft bearbeiten”, Uber den Button
"Liegenschaft exportieren" erhalten Sie die Importvorlage.


https://wiki.serthoro.de/uploads/images/gallery/2023-11/liegenschaft-ubersicht.PNG

Diese Ubersicht und Funktionen erméglichen eine effiziente Verwaltung von Liegenschaften, indem
sie lhnen sowohl die Mdglichkeit bieten, neue Eintrage hinzuzufligen als auch bestehende Daten zu
bearbeiten und zu exportieren.



Liegenschaften bearbeiten

Auf der Seite "Liegenschaft bearbeiten" kdnnen Sie detaillierte Informationen zu einer
ausgewahlten Liegenschaft einsehen und bearbeiten. Diese Seite bietet verschiedene Abschnitte,
in denen Sie grundlegende Daten, Adressinformationen, Bilder, Dokumente und freie Attribute
verwalten kénnen.

Grunddaten

Im Bereich der Grunddaten werden die wichtigsten Informationen zur Liegenschaft angezeigt und
kénnen bearbeitet werden.

Liegenschaftsname: Der Name der Liegenschaft, der zwingend erforderlich ist.
Liegenschaftsnummer: Eine eindeutige Nummer zur Identifikation der Liegenschaft,
ebenfalls erforderlich.

Beschreibung: Ein freies Textfeld zur Beschreibung der Liegenschaft.

Eigentiumer: Der Name des Eigentimers der Liegenschaft.

Verantwortlicher: Person, die flr die Betreuung der Liegenschaft verantwortlich ist, dies
kann z. B. durch TPM des Eigentimers oder Property Manager erfolgen.

o Asset Manager: Der zustandige Asset Manager.

e Property Manager: Der zustandige Property Manager.

e Anmerkung: Ein freies Textfeld fur zusatzliche Anmerkungen.

Adresse

Hier werden die Adressinformationen der Liegenschaft verwaltet.

StraBe: Der Straenname der Liegenschaft.
Hausnummer: Die Hausnummer.

PLZ: Die Postleitzahl.

Stadt: Die Stadt, in der sich die Liegenschaft befindet.
Land: Das Land, in dem sich die Liegenschaft befindet.
Region: Die Region oder das Bundesland.

Bilder

Dieser Abschnitt ermdglicht das Hochladen und Verwalten von Bildern, die der Liegenschaft
zugeordnet sind. Bilder kénnen zur visuellen Darstellung und Identifikation der Liegenschaft
genutzt werden.

Dokumente



Hier kdnnen Sie relevante Dokumente hochladen und verwalten. Dokumente kénnen verschiedene
Dateitypen umfassen und sind nutzlich fUr die Archivierung von wichtigen Informationen zur
Liegenschaft.

Freie Attribute

Freie Attribute ermdglichen es lhnen, zusatzliche Eigenschaften und Informationen zur Liegenschaft
hinzuzuflgen, die nicht durch die Standardfelder abgedeckt sind.

e Attributname: Der Name des Attributs.
e Wert: Der Wert des Attributs, der verschiedene Typen annehmen kann (z.B. String,
Integer, Double, Boolean).

Durch die flexible Verwaltung dieser Attribute kénnen Sie die Liegenschaftsdaten prazise an lhre
Bedurfnisse anpassen.

Diese umfassenden Bearbeitungsmaoglichkeiten stellen sicher, dass alle relevanten Informationen
zu einer Liegenschaft vollstandig und aktuell sind, und ermdglichen eine effiziente Verwaltung und
Dokumentation innerhalb der Beestate-Plattform.

Am oberen Rand der Seite "Liegenschaft bearbeiten" befinden sich zwei wichtige Export-Buttons:

o Liegenschaft exportieren: Mit diesem Button kdnnen Sie die aktuelle Liegenschaft als
Ordner mit einer Excel-Datei exportieren. Diese Datei enthalt alle relevanten
Informationen zur Liegenschaft und dient gleichzeitig als Importvorlage. Dies ist
besonders nutzlich far den Import von Liegenschaften auf der
Liegenschaftsibersichtsseite, da die Datei das erwartete Format fUr den Upload in die
Beestate-Plattform erfullt.

« PDF exportieren: Uber diesen Button kdnnen Sie die Informationen der Liegenschaft als
PDF-Datei exportieren. Dies ermodglicht eine einfache Archivierung oder Weitergabe der
Liegenschaftsdaten in einem standardisierten Format.

Diese Export-Funktionen erleichtern das Sichern und Teilen von Liegenschaftsdaten und
unterstitzen die Konsistenz der Daten beim Import in die Plattform.

Am unteren Ende der Seite befindet sich der Abschnitt Liegenschaftselement, der alle
zugehorigen Elemente der Liegenschaft, wie z.B. Gebaude, anzeigt.

e Liegenschaftselemente-Kacheln: Jede Kachel reprasentiert ein Liegenschaftselement.
Sie zeigt grundlegende Informationen wie den Namen, die Adresse und den Eigentimer
des Elements an. Zusatzlich kénnen der Verantwortliche und weitere relevante Details
dargestellt werden.

e Neues Element hinzufiigen: Uber ein Plus-Symbol kénnen Sie ein neues
Liegenschaftselement hinzufugen. Dies 6ffnet ein Dialogfenster, in dem die erforderlichen
Daten des neuen Elements eingegeben werden kdénnen.



e Element bearbeiten: Durch Klicken auf eine vorhandene Kachel kobnnen Sie die Details
des jeweiligen Liegenschaftselements anzeigen und bearbeiten.

Dieser Abschnitt ermdglicht eine Ubersichtliche Verwaltung aller Elemente, die zu einer
Liegenschaft gehdren, und bietet schnellen Zugriff auf deren Bearbeitung.



Liegenschaften Verwalten (nur fur Property Manager)

Liegenschaftselement
bearbeiten

Die Seite "Liegenschaftselement bearbeiten" bietet umfassende Funktionen zur Verwaltung und
Bearbeitung einzelner Elemente einer Liegenschaft, wie beispielsweise Gebdaude oder
Aullenanlagen.

Grunddaten

In diesem Bereich kénnen Sie die grundlegenden Informationen des Liegenschaftselements
verwalten. Dazu gehéren der Name, eine eindeutige Nummer, sowie Angaben zu den zustandigen
Personen und eine Beschreibung des Elements.

Adresse
Hier tragen Sie die Adressdetails des Liegenschaftselements ein, einschlieBlich der StraRe,

Hausnummer, Postleitzahl, Stadt, Land und Region.

Bilder und Dokumente

e Bilder: Ermdglicht das Hochladen und Verwalten von Bildern, die dem
Liegenschaftselement zugeordnet sind.

e Dokumente: Hier kénnen Sie relevante Dokumente hochladen und verwalten. Dies
umfasst verschiedene Dateitypen, die wichtige Informationen zum Element enthalten.

Elementdaten

Dieser Abschnitt enthalt spezifische technische und nutzungsbezogene Daten des
Liegenschaftselements, wie den Elementtyp, Nutzungstyp, Baujahr, und weitere technische Details.
Hier kénnen Sie auch Flachen- und Kapazitatsangaben wie die Bruttogeschossflache oder die
Anzahl der Geschosse eintragen.

Energiesteckbrief

Hier werden energetische Kennzahlen und Zertifizierungen des Liegenschaftselements verwaltet.
Dazu gehdren Informationen Uber Zertifizierungen, Energietypen, Verbrauchs- und Emissionsdaten.

Freie Attribute



Freie Attribute bieten die Madoglichkeit, zusatzliche benutzerdefinierte Eigenschaften und
Informationen hinzuzufligen, die nicht durch die Standardfelder abgedeckt sind. Diese Attribute
kdonnen verschiedene Datentypen wie String, Integer, Double oder Boolean haben.

Diese Struktur ermdglicht eine effiziente Verwaltung und detaillierte Dokumentation aller
Liegenschaftselemente innerhalb der Beestate-Plattform.

Achtung

Das Loschen eines Liegenschaftselements ist endgultig und kann nicht riickgangig gemacht
werden. Stellen Sie sicher, dass Sie alle notwendigen Informationen gesichert haben, bevor
Sie ein Element l6schen.




